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Introducéo

Vocé esta recebendo o Codigo de Etica e Conduta da BAND Maringa. Este
documento tem aplicacdo obrigatéria entre nossos administradores e
colaboradores, devendo ser observado também por nossos parceiros de

negocio, consultores e fornecedores.

Trata-se de documento de leitura obrigatéria, que deve servir de referéncia

valiosa no seu dia a dia.

Além das regras contidas neste Coédigo, deverdo ser observadas aquelas
contidas nas Diretrizes Corporativas de Etica e Conduta (disponivel na Extranet),

bem como nas Politicas Internas vigentes.



Palavra da Diretoria

Buscando sempre a exceléncia no relato da noticia, n0SSoO compromisso € com
a verdade e clareza dos fatos.

Engajados no cumprimento das melhores praticas corporativas, contamos com
nossos colaboradores no comprometimento diario para a continuidade da
exceléncia praticada em todos os momentos, sabedores que o0 nosso trabalho
repercute em milhares de lares e pessoas construindo uma exemplar audiéncia
gque muitos nos honra e responsabiliza cada vez mais. Juntos, estamos
superando dia a dia os percalc¢os involuntarios a nossa vontade. Assim, fazemos
o melhor possivel de forma continua, contando com uma equipe coesa, dedicada
e competente.

Por isso, apresentamos este Codigo de Etica, projetando a continuidade da
nossa emissora no patamar das melhores, contando com a colaboragcéo de
todos, mantendo bom relacionamento profissional e de conduta, ndo s6 da
diretoria, mas também dos funciondrios, parceiros e terceiros com quem
mantemos nossas relacdes profissionais.

Temos a certeza que este Codigo de Etica vai colaborar para o engrandecimento
da pratica da boa governanca corporativa que ja cultivamos. Entretanto cada um
aprimorando a sua parte, o arduo e reconhecido trabalho desenvolvido em todos
0s setores da emissora tornar-se-a mais leve e prazeroso, fortalecendo o justo
convivio diério.

Contamos com todos,
estamos juntos.

Diretoria Geral — BAND Maringa
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1. Objetivo
Este Codigo de Etica e Conduta estabelece os valores e diretrizes que devem
orientar as decisdes, atitudes e comportamentos de todos no exercicio de suas

atribuicdes, levando em conta a missao, visao e valores da BAND Maringa.

Todos tém o dever de reforcar o cumprimento das regras deste Codigo junto aos

colegas de trabalho, parceiros, fornecedores e clientes.

2.Missao, Viséo e Valores
Missé&o
Levar noticias, servicos, analises e contetdos relevantes sobre a regido aos
NOsSsos ouvintes, leitores e espectadores, consolidando a marca de credibilidade
e agilidade na informacao. Buscar crescimento na audiéncia para gerar retorno
aos anunciantes.
Viséo

Ser a principal referéncia em jornalismo no Parana e destaque na rede nacional.
Servir como modelo de organizacdo, tanto em jornalismo como em contetdo
comercial para outras emissoras do mercado. Inovar cada vez mais através de
criacao de projetos.

Valores
Imparcialidade
Etica
Credibilidade
Unido
Humildade

3. Aplicabilidade
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Este Codigo de Etica e Conduta é aplicavel a todos os Executivos e
colaboradores, bem como aos fornecedores, representantes e parceiros
comerciais em todas as suas atividades com, em beneficio ou em nome da
BAND Maringa.



O comprometimento de todos na disseminagdao e cumprimento das diretrizes
agui apresentadas é fundamental para a valorizacdo da boa imagem das nossas
empresas perante os clientes, acionistas, concorrentes, prestadores de servigos

e sociedade em geral.

4.Nossos principios

Etica: a reputacdo da organizacdo é um dos nossos maiores bens, portanto
nossas crencas e valores representam um alicerce que deve ser respeitado e
aplicado por todos os colaboradores da BAND Maringa.

Imparcialidade: atuar de forma imparcial, levando a noticia ao espectador/leitor,
sem a demonstracao de qualquer juizo de valor.

Formacao pessoal: investimos e valorizamos colaboradores que se preocupam
com a prépria formacao.

Melhoria continua: processos sdo fundamentais para excelente conducao dos
Nossos negocios e deverdo ser sempre atualizados e aperfeicoados para melhor
realizarmos nosso trabalho.

Sucesséo: constantemente criamos oportunidades de desenvolvimento aos
nossos colaboradores. Todo funcionario deve estar atento a sua propria
sucessao para que possa crescer dentro do Grupo.

Estar a frente da concorréncia: buscar sempre manter a lideranca de mercado
e audiéncia, com muita dedicacgao e trabalho.

Humildade: sabemos que a lideranca ndo é um estado permanente, portanto
trabalhamos cada dia com a humildade de quem quer sempre buscar uma
maneira melhor de fazer as coisas.

Sustentabilidade: gerir os recursos de forma responsavel e sustentavel,
fazendo o possivel para preservar o meio ambiente e compensar 0os impactos

causados.

5.Compromissos essenciais

S&o deveres essenciais de todos os Executivos e colaboradores:

a) Ler, compreender e fazer cumprir este Cadigo de Etica e Conduta, politicas,
procedimentos e instru¢des internas da BAND Maringa, incluindo as Politicas
Corporativas elaboradas e divulgadas pelo Centro de Servicos Compartilhados
(CSO);



b) Gerir os recursos de forma responsével, como se fosse seu proprio negécio;
c) Nao omitir ou deturpar a verdade, exercendo suas atribuicdées com probidade,
transparéncia e espirito de cooperacao;

d) Atuar sempre dentro dos limites de suas funcdes e competéncias, obedecendo
as politicas, normas e procedimentos vigentes;

e) Executar suas atividades profissionais com exceléncia técnica, buscando o
aprimoramento constante;

f) Usufruir com moderacéo e equilibrio as prerrogativas funcionais que lhe sejam

atribuidas, realizando seu trabalho com honestidade e respeito;

g) Divulgar todos os fatos que sejam de interesse publico;

h) Defender o livre exercicio da profissdo, valorizando-a, honrando-a e
dignificando-a;

i) Combater e denunciar todas as formas de corrupcdo, em especial quando
exercida com 0 objetivo de controlar a informacé&o;
)] Respeitar o] direito a privacidade do cidadao;
K) Prestigiar as entidades representativas e democraticas da categoria;

6. Principios éticos

Buscando promover a ética como prioridade em suas relagdes profissionais, a
BAND Maring4 requer de seus Executivos e colaboradores um alto padrdo
comportamental, observando as seguintes diretrizes:

a) N&o sera tolerada qualquer manifestacdo de discriminacdo e preconceito
referente a raga, origem, sexo, idade, religido, opcdo sexual, deficiéncia fisica e
mental, dentre outras. Nao sdo admitidas conversas e atitudes que envolvam
violéncia fisica e/ou verbal, assédio moral ou sexual.

b) Evite manifestar suas opinides a respeito de religido, futebol ou outros
esportes, politica e opcdes sexuais. Devemos respeitar a todos de forma
igualitaria e contribuir para a manutencdo do carater apartidario da BAND
Maringa.

C) Todos devem prezar por um relacionamento transparente e integro.



d) Deve-se garantir que todos os angulos que envolvem uma matéria sejam
abordados durante a apuracao, edicdo e publicacdo de reportagens. Todos 0s
envolvidos na matéria devem ser ouvidos.

e) E vedado o uso, o porte e a venda de bebidas alcodlicas ou drogas ilicitas
no horario de trabalho e nas instalacbes das empresas. Ninguém deve
permanecer nas instalacoes da companhia se estiver sob efeito, ou afetado pelo
uso de tais substancias.

Q) E proibido o porte de arma de qualquer espécie nas dependéncias das
empresas, ressalvada as hipGteses de expressa autorizagdo, em funcdo da
atividade desenvolvida.

h) Caso seja constatado e devidamente apurado pela empresa furto ou
fraude, cometido por qualquer colaborador, o mesmo sera desligado
imediatamente, por justa causa.

)] A BAND Maringa, seus Executivos e colaboradores cooperam
integralmente com 6rgaos reguladores e auditores independentes. Qualquer
tentativa de influenciar fraudulentamente, coagir, enganar, manipular ou interferir
em inspecdes, revisdes ou auditorias constitui uma infragdo deste Caodigo,
passivel de desligamento.

)] Todos os Executivos e colaboradores devem contribuir para a criagdo e
preservacao de um ambiente de trabalho saudavel.

k) A BAND Maringa mantém normas e procedimentos com o fim de
salvaguardar a confidencialidade das informacdes pertencentes aos seus

clientes, fontes e colaboradores.

7. Conduta profissional
Todos devem estar sempre atentos as suas relacdes profissionais e pessoais,
levando sempre em conta a preservacao da imagem da BAND Maringa, evitando

qualquer desgaste de sua reputacao. Por isso:

a) Respeite e pratique todas as leis e normas em vigor, bem como politicas e
diretrizes internas aplicaveis a sua funcdo e aos objetivos da empresa. A BAND
Maringa ndo promove ou tolera qualquer violacdo de lei ou regulamento a

conducéo de seus negdcios ou atividades relacionadas.
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b) Evite situacdes que gerem conflitos de interesse, ou que aparentem a
existéncia destes e/ou dividas sobre o compromisso com a isencéo. E proibida
a formalizacdo de permuta em interesse proprio, que nao seja em beneficio da
BAND Maringa.

c) Respeite sempre a confidencialidade das informacdes sobre nossos negocios,
clientes ou quaisquer pessoas (fisicas ou juridicas) ligadas direta ou
indiretamente a nossa empresa e clientes.

d) Nao é permitido fazer horas extras sem autoriza¢do do gestor da area.

e) Nao utilize recursos da empresa para fins particulares; zele por equipamentos
e utensilios colocados a sua disposicao.

f) Seja cortés com o publico, clientes internos e externos e fontes. Trate a todos

com respeito.

8. Manutencdo de um ambiente de trabalho adequado e seguro
E importante que todos mantenham uma boa relacdo interpessoal visando
sempre a qualidade dos servicos profissionais e do ambiente de trabalho. Com
relacdo ao ambiente de trabalho, todos devem assegurar:

8.1. Organizacao das estacdes de trabalho
As areas de trabalho devem ser mantidas em ordem, evitando a exposicado de
documentos importantes e confidenciais. Isso colabora com o sigilo de
informagdes. Sempre que se ausentar de sua estacao de trabalho, bloqueie seu
computador para evitar e impedir a utilizagdo por terceiros, bem como se
certifique de que nenhum documento com informacgéo sensivel esta exposto.

8.2. Objetos pessoais nas estagdes de trabalho
Evite deixar dinheiro e/ou objetos pessoais (como fotos, enfeites, comidas, etc.)
nas mesas de trabalho. A empresa néo se responsabiliza, em hipétese alguma,
pelo extravio ou danos aos pertences pessoais dos colaboradores.

8.3. Descarte de documentos
Ao descartar documentos com informacfes da empresa ou de clientes e
fornecedores, o colaborador tem o dever de garantir a seguranca destes dados

fazendo o descarte correto.
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9. Uso de Bens e Recursos da Empresa

Para garantir a qualidade e eficiéncia dos servi¢os prestados, disponibilizamos
aos Executivos e colaboradores bens e recursos como equipamentos e
sistemas, sendo vedada a sua utilizacdo para fins particulares e em beneficio
pessoal. O uso desses bens e recursos devera se restringir ao desempenho da
atividade profissional e todos os dados neles produzidos sao de propriedade e

livre acesso da Companhia.

9.1. Ferramentas de T.I.

A infraestrutura de tecnologia de informacdo e telefonia é de propriedade
exclusiva da empresa. E de responsabilidade de todos os colaboradores zelarem
pelo patrimoénio da Companhia, preservando suas ferramentas de trabalho.

O colaborador deve conhecer e seguir a Politica Corporativa de Utilizacdo de
Recursos Tecnologicos e a Politica de Telefonia, ambas elaboradas e divulgadas

pelo Centro de Servicos Compartilhados (CSC).

9.1.1. E-mall

O e-mail é uma importante ferramenta que formaliza a comunicacao realizada,
por isso ele pode ser usado como documento. Utilize-o apenas com finalidade
profissional. O uso improprio ou abusivo do e-mail corporativo pode
comprometer a seguranca da organizacdo, ja que informacfes confidenciais
podem ficar vulneraveis ao alcance de terceiros com acesso nao autorizado.
Tenha cuidado ao encaminhar mensagens e ao colocar mais pessoas em copia.
Analise se todas as informacdes trocadas devem estar a disposi¢ao de terceiros.
Na duvida, apague as mensagens anteriores antes de fazer o encaminhamento.
E-mails contendo materiais obscenos, repreensivos ou gue possam causar
constrangimento ou aborrecimento a terceiros sdo terminantemente proibidos. E
proibido, ainda, distribuir material pornografico, racista, politico, esportivo,
religioso, correntes, fotos particulares, discriminatério ou protegido por leis de
direitos autorais (musicas e filmes).

Os e-mails possuem controle de anexos. Portanto, evite utilizar a ferramenta
para envio de arquivos muito grandes. Esteja ciente de que o recebimento de e-

mails externos também esta sujeito a esse controle. Nao s&o permitidos anexos
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com arquivos potencialmente perigosos ou fontes de virus. Para envio ou

recebimento de arquivos de grande tamanho, consulte a area de TI.

9.1.2. Internet

Os acessos a internet sdo restritos a utilizagdo profissional. As permissfes de
acesso devem ser fornecidas pelo gestor responsavel e estdo sujeitas a
avaliacao prévia da equipe da TI.

N&o sdo permitidos acessos a sites considerados ofensivos, potencialmente
perigosos, bem como acesso a e-mails particulares.

A BAND Maringa entende a importancia do uso das redes sociais no dia a dia
dos colaboradores, tanto na esfera pessoal quanto profissional, tendo em vista
que, atualmente, essas ferramentas se tornaram essenciais para propagacao de
noticias, base de pesquisa, adquirir novos contatos e cultivar os antigos, entre
outros beneficios.

Contudo, importante observar o alcance do contetdo publicado, inclusive nos
perfis pessoais, uma vez que a imagem pessoal tende a se misturar com a
imagem profissional, vinculando sua opinido sobre todo e qualquer assunto ao
seu trabalho.

Desta forma, ha de se frisar que todo o contetdo publicado na internet é publico,
podendo ser facilmente descontextualizado. Apesar da responsabilidade pela
pagina pessoal ser totalmente do colaborador, uma manifestacdo imprudente
pode colocar em risco sua credibilidade e, ainda, transmitir esta interpretacao
negativa para todo o grupo.

Por isso, tenha cuidado ao publicar conteddos externos. Certifique-se que a sua
publicacdo ndo contém conteddos improéprios, utilizando-se sempre do bom
senso.

N&o é permitido efetuar downloads de softwares ou arquivos potencialmente
perigosos. Quando houver necessidade, uma solicitacdo formal deve ser
encaminhada a area de TIl. Também n&o € permitido estabelecer outros meios
de conexdo a internet que ndo os disponibilizados e gerenciados pela TI.

A BAND Maring& possui ferramentas de controle de acessos que registram e

monitoram a utilizag&do da internet e ferramentas de conversagao instantédnea. O
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uso dos recursos de forma inapropriada esta sujeito a processos disciplinares e
consequéncias previstas na legislacao aplicavel.

Além disso, todos devem ter bom senso ao usar internet nos celulares, tablets e
similares, bem como redes sociais, evitando passar tempo excessivo nesses

aparelhos no horario de trabalho.

9.1.3. Desktop, notebook e tablet

N&o € permitido desabilitar nenhum recurso de protecéo, como antivirus, firewall
ou ferramentas de monitoramento ou suporte que venham a ser instalados nos
equipamentos fixos e portateis.

Da mesma forma, € vedada a instalacdo de qualquer tipo de software ou
hardware nos equipamentos quando nao autorizado previamente pela TI.

Os colaboradores que utilizam recursos méveis sao identificados por Termo de
Responsabilidade, sendo responsaveis pela sua integridade e pelas informacées
nele contidas. Sempre que houver necessidade de estabelecer uma conexao
nao disponibilizada pela empresa, a area de Tl deve ser formalmente consultada
para prover 0S recursos necessarios.

Utilizacdo de equipamentos particulares requer prévia aprovacdo da diretoria
responsavel e instalacdo das ferramentas de seguranca disponiveis.

A Companhia se reserva o direito de inspecionar, sem necessidade de aviso
prévio, quaisquer estacdes de trabalho e arquivos armazenados nos discos

locais.

9.1.4. Rede interna

N&o armazene arquivos particulares em seu computador. Cada colaborador
possui acesso a algumas areas da rede interna para armazenamento de
arquivos relacionados ao exercicio de sua funcdo. Tenha cuidado com a
organizacao, evitando carregar a rede com conteudos desnecessarios.

N&o é permitido instalar programas que ndo sejam autorizados pela area de TI.

9.1.5. Senhas

E proibido compartilhar qualquer tipo de senha, como as de acesso a rede

corporativa, de bancos, aplicativos ou, até mesmo, equipamentos com colegas
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de trabalho ou qualquer pessoa, inclusive aqueles de nivel hierarquico superior,
uma vez que as senhas sao pessoais, intransferiveis e confidenciais.

A senha € como uma assinatura digital, portanto, é responsabilidade do préprio
colaborador, que deve utiliza-la com prudéncia e integridade. O uso de senha
alheia é considerado falta grave sujeitando os dois colaboradores (0 que toma
emprestado e o que empresta) as sanc¢des disciplinares cabiveis.

9.1.6. Transferéncia de arquivos

Os arquivos de nossa empresa sédo de uso interno exclusivo e ndo devem ser
transferidos para outros equipamentos ou dispositivos de armazenamento de
dados (memdérias USB, pen drives, CDs), a ndo ser para uso interno com prévio

consentimento e autorizacao do superior imediato e Diretoria.

10. Apresentacao pessoal

E obrigatéria a utilizacdo de cracha de identificacdo nas dependéncias das
empresas. Na eventualidade do término do contrato de trabalho, devem ser
devolvidos todos os materiais de identificacdo ao Departamento de Recursos

Humanos.

11.Responsabilidades

A BAND Maringd possui uma estrutura organizacional que qualifica
adequadamente cada tarefa ao seu respectivo executor, que possui
competéncia necessaria para seu cumprimento, assumindo, consequentemente,
toda e qualquer responsabilidade decorrente de seus atos. Em decorréncia
disso, é importante que sejam observadas algumas regras:

11.1. Responsabilidade da funcao

Ndo € recomendado assumir compromissos e atividades que ndo estejam
devidamente relacionados a funcao que lhe foi atribuida.

11.2. Comunicacgdes

N&o é permitido ao colaborador fazer qualquer tipo de comunicacéo interna ou
externa, bem como publicidade em nome das empresas para a qual nao tenha
sido autorizada expressamente pelo seu superior imediato.

11.3. Respeitabilidade de nivel hierarquico
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E de extrema importancia que sejam respeitados os niveis de hierarquia interna
para que ndo sejam transferidas responsabilidades entre gestores e

subordinados.

12.Contratacdes

E principio basico da BAND Maringa proporcionar as mesmas oportunidades no
acesso ao trabalho e na promocéao profissional, garantindo sempre a auséncia
de situacOes de discriminacdo em virtude de sexo ou orientacdo sexual, raca,
religido, origem, estado civil ou condi¢ao social.

Desta forma, os colaboradores que atuarem nos processos de contratacao,
selecéo e/ou promocdao profissional serdo orientados pela objetividade em suas
atuacOes e decisbes, com atitude aberta para as diversidades e com o objetivo
de identificar aquelas pessoas mais adequadas ao perfil e necessidades do
cargo a ser preenchido, promovendo sempre a igualdade de oportunidades.
Indica-se a leitura da “Politica de Contratacdo e Gestdo de Pessoas, Prestadores
de Servigos e Fornecedores” do CSC, disponivel na Extranet.

O colaborador € legalmente responsavel pelos documentos e
comprovantes fornecidos a empresa. A verificacdo, em qualquer época, de
declaracéo falsa (atestado médico, comprovante de residéncia, diplomas,
certificados) ou de documentos falsos, podera resultar no cancelamento
do contrato de trabalho e aplicagdo de outros procedimentos legais

cabiveis.

13.Regras de confidencialidade

Com o objetivo de resguardar a privacidade de informacdes e em observancia a
legislacdo brasileira pertinente, € obrigacdo de todos manter o sigilo das
informacdes obtidas junto aos seus clientes e das operacdes por eles realizadas.
13.1. Divulgacao de informagdes: ndo divulgar informagdes confidenciais
relativas as operagdes e negocios da BAND Maringa, assim como assuntos
internos, com pessoas que ndo facam parte da instituicdo e, dependendo da
informag&o, nem mesmo para colaboradores, se 0 assunto nao for relacionado
a sua fungao.

Ao término do contrato de trabalho, o colaborador devera devolver ao

Departamento de Gestdo de Pessoas quaisquer objetos disponibilizados pela
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empresa para a realizagdo de suas fungbes, tais como modens, celulares,
tablets, notebooks, pen-drives, etc.

13.2. Debates em locais publicos: nao tratar de assuntos internos da empresa
em locais publicos, assim como em ambientes virtuais, tais como salas de
conversacao, web pages pessoais, blogs e redes sociais.

13.3. Comunicagéo irregular de informagdes confidenciais: comunicar
imediatamente ao superior direto quando tomar conhecimento de divulgacao
externa de informacdes confidenciais de forma irregular.

13.4. Preservacao das informacdes de clientes, parceiros e fornecedores:
preservar a confidencialidade sobre qualquer informacéao referente as operacdes
e negocios de clientes, tais como informacdes sobre as campanhas, numeros
objetivos da campanha ou qualquer outro tipo de informac&o, com excecao da

hip6tese de determinacao judicial expressa.

14.Comunicacgéo e relacionamento com a imprensa

O Departamento Institucional e Social é responsavel pela gestdo de marca,
relacionamento com clientes, imagem da empresa, planejamento estratégico,
organizacao de eventos, criacdo e desenvolvimento de novos produtos. H4A uma
Assessoria de Imprensa, responsavel pela divulga¢éo das noticias relacionadas
das empresas e por gerenciar o relacionamento com toda imprensa.
Logomarcas: a marca é um dos maiores patriménios de uma empresa, € sua
identidade visual. Por isso, a aplicacdo das logomarcas da empresa em
anuncios, cartazes e outros elementos deve obedecer a norma especifica
estabelecida pelo Manual de Marcas JMalucelli e sempre ter a aprovagéo do
Departamento Institucional e Social.

14.1. Padronizacgdo: materiais como cartdes de visita, assinaturas de e-mail,
papel timbrado, envelopes, apresentacbes, etc., devem ser solicitados ao
Departamento Institucional e Social do CSC através do sistema especifico a fim
de seguir o padrao estabelecido pelas empresas.

14.2. Relacionamento com a Imprensa: toda e qualquer manifestacdo ou
resposta a solicitagdo de informacdes feita pelos veiculos de imprensa devera

ser encaminhada a Assessoria de Imprensa. Nao é permitido ao colaborador,
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sem prévia autorizacdo dos gestores, fazer qualquer tipo de comunicagdo
(publicitaria ou informacé&o) interna ou externa, em nome da BAND Maringa.

14.3. Relacdes sociais nainternet e meios digitais: os colaboradores devem
evitar publicar questdes relacionadas ao dia a dia da BAND Maringa e a sua
rotina de trabalho na internet. A TV possui canais oficiais para relacionamento
nas redes sociais e demais midias digitais, sob gestdo do Departamento
Institucional e Social. Toda e qualquer informacéo das empresas s6 podera ser
divulgada a partir desses canais, ou por colaboradores especialmente
destacados para tal. A imagem (logomarcas ou outros simbolos institucionais)
nao deve ser utilizada na criacao de sites, blogs ou perfis sociais néo oficiais

15.Seguranca de trabalho

Cabe a todo colaborador evitar situagbes de exposicao a riscos, observando
atentamente as regras e orientacdes do Setor de Medicina e Seguranca do
Trabalho, bem como usando o equipamento de protecao individual, quando

aplicavel.

16.Das condutas proibidas

Aos Executivos e colaboradores € proibido, sem prejuizo das demais proibicdes
previstas em itens especificos deste Cédigo:

- antecipar reportagens e colunas que serdo publicadas, mesmo as de sua
autoria, salvo com autorizacado de seus superiores;

- divulgar bastidores da Redacéo ou dados e documentos internos da empresa,
a menos que seja decisao da gestao;

- divulgar informacgéo que a gestdo decidiu ndo publicar por colocar em risco
pessoas ou empresas;

- emitir juizos que comprometam a independéncia ou prejudiqguem a reputacao,
a isencao do Nucleo ou de seus colaboradores;

- utilizar contas da BAND Maringa nas redes sociais em desacordo com 0s
procedimentos e as condutas prescritas;

- destratar quem quer que seja. Em caso de insultos ou ofensas pessoais,
responda educadamente ou ignore. Se pertinente, 0os superiores hierarquicos

devem ser informados;
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- enderecar a matéria para algum programa sem observar 0os procedimentos
internos de aprovacao;

- destinar matérias e/ou entrevistas com fim particular, de modo a promover
interesses pessoais, sejam eles politicos, financeiros, entre outros;

- formalizar permutas em beneficio proprio, bem como sem a observancia dos
procedimentos internos de aprovacao.

A BAND Maringéa oferece servico de assisténcia juridica aos profissionais que

dela necessitem em decorréncia de sua atuacao.

17.Meio Ambiente e Sustentabilidade

Priorizamos o cumprimento da legislagdo ambiental vigente, buscamos a
sustentabilidade e promovemos a saude e a qualidade de vida da populacéo.
Executivos e colaboradores devem utilizar os recursos naturais sem prejuizo ao
meio ambiente, comprometer-se com as praticas sustentaveis e programas
ambientais implantados, bem como buscar parceiros e prestadores de servi¢cos
gue tenham 0 mesmo comprometimento.

Cabe ao colaborador seguir as medidas sustentaveis da empresa, evitando
desperdicio de papel, impressdes desnecesséarias, uso moderado de copos
descartaveis, evitar desperdicio de agua, dentre outros.

O cuidado com o meio ambiente € compromisso de todos e incentivado pela
BAND Maringa.

18. Conflito de Interesses

Conflito de interesses ocorre quando um interesse privado interfere no interesse
da Companhia. Espera-se de todos os Executivos, colaboradores, parceiros e
fornecedores evitem qualquer situacdo que envolva, ou aparente envolver, um
conflito de interesse entre o relacionamento pessoal e profissional.

O desenvolvimento de relagcées com fornecedores e clientes visando vantagens
pessoais (no presente ou no futuro) é proibido e antiético e compromete a
isencdo da transacdo. Também ¢é considerado antiético favorecer
fornecedores/clientes devido a graus de parentesco ou amizade.

Nesse contexto, todos deverao:
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a) Comunicar quando observar um potencial conflito de interesse, envolvendo,
por exemplo, recebimento e/ou doacdo de presentes, transacfes de negdcios
pessoais, atividades externas relacionadas com atividades néo éticas, etc.

b) Comunicar qualquer atividade profissional que exerca fora da empresa e
exercé-la apenas se ndo conflitante com as obrigacdes assumidas.

¢) Comunicar qualquer vinculo pessoal ou familiar que mantenha com pessoas
gue sejam Executivos, colaboradores, fornecedores, parceiros e/ou clientes em
geral. No caso de vinculo familiar com colaborador, é desaconselhada a relacéo
de subordinagcdo direta, visando boas praticas de gestdo e a garantia de
oportunidades iguais a todos da equipe.

d) E proibido fazer atendimentos profissionais particulares nas dependéncias das
empresas ou obter vantagens com clientes e/ou fornecedores em razao do cargo

ocupado na empresa.

19. Relacionamento com Terceiros

19.1. Formacao de parcerias, consorcios e SPE’s

Tendo como um de seus principios a concorréncia leal, a BAND Maringa busca
manter sua competitividade, sempre atenta a legislacdo concorrencial e
societaria em vigor. E dever de todos que agem em nome e pelas empresas
observar integralmente as leis em vigor, especialmente as que se aplicam ao

ramo de comunicacao e concorrencial.

De modo a alcancar a competitividade e espaco de mercado, em sendo
necessaria a formacédo de Consércios e Sociedades de Propdsito Especificos
(SPE’s), é imperioso que os Executivos e colaboradores envolvidos definam
parceiros de negocios que compartihem os mesmos valores e principios que
regem a atuacdo da Companhia, atendam integralmente a legislacdo em vigor,
nacional ou estrangeira (se aplicavel), bem como que, formalmente,

comprometam-se a seguir o disposto neste Codigo.

19.2. Relacionamento com clientes

No relacionamento com clientes, os colaboradores de nossa empresa, direta ou

indiretamente, deverdo observar:
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Atendimento ao cliente: atender os clientes com cortesia e eficiéncia,
oferecendo informacdes claras, precisas e transparentes. O cliente deve receber
respostas as suas solicitacdes de forma adequada e no prazo combinado, ainda
gue negativas.

Favorecimento: n&o oferecer tratamento preferencial ou informagdes
privilegiadas a determinados clientes por interesse ou sentimento pessoal. Todo
atendimento devera ser padronizado e de qualidade, independente do vinculo
com o atendido. Recusar o recebimento de quaisquer bens ou remuneracao por
cliente a qualquer titulo, em carater eventual ou ndo, visando a obtencéo de
vantagem.

Negociacdes: em todas as negociacdes com clientes e fornecedores deve-se
considerar o acordado e o veiculado por todo material impresso e de midia
envolvido nos tramites da negociacdo. Assim, é dever do colaborador estar
sempre bem informado em relacéo ao que é veiculado na proposta comercial.
Legislacédo e regulamentos: ndo é permitida a realizacdo de qualquer operacao

ou transacao contraria a legislacao ou regulamentacéao brasileira.

19.3. Relacionamento com fornecedores e prestadores de servi¢cos

A empresa deve trabalhar com fornecedores de bens e prestadores de servi¢cos
idéneos, contratados com base em critérios técnicos, imparciais e transparentes
e, de acordo com as necessidades, garantindo a melhor relacéo custo - beneficio
e prezando pela qualidade dos bens e servicos.

Todos os fornecedores e terceiros contratados deverao ter acesso e seguir este
Cadigo de Etica, comprometendo-se com a sua observancia no desempenho
das atividades para as quais foram contratados, por meio de um Termo de
Adesdo ou documento equivalente (servindo para tanto, previsdo contratual
expressa nesse sentido).

19.4. Relacédo com agentes publicos e privados

A atuacao dos Executivos e colaboradores junto a agentes publicos e privados
deve se pautar pela transparéncia e boa-fé, cabendo-lhes manter, em quaisquer
circunstancias, os mais altos padrées de comportamento ético e observancia da

legislacdo anticorrupcéo.
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E proibido prometer, oferecer, conceder ou receber, direta ou indiretamente,
qualquer vantagem indevida, pecuniaria ou ndo, a agente publico (ou a terceira
pessoa a ele relacionada), bem como realizar quaisquer pagamentos nao
previstos na legislacdo, inclusive aqueles que se destinem a acelerar
procedimentos administrativos.

Em caso de duvida, ndo hesite em contatar o Departamento de Compliance (41-

3351-5540, ou pelo e-mail: compliance@jmalucelli.com.br).

19.5. Participacdo em processos de selecdo publicos ou privados e
formalizag&o de Contratos

A BAND Maringa segue rigidos padrdes éticos, de qualidade e competitividade
gue norteiam sua atuacdo em processos de concorréncia, sejam eles publicos
ou privados.
Sendo assim, € terminantemente proibido aos Executivos e colaboradores da
Companhia praticar quaisquer condutas que possam, direta ou indiretamente,
frustrar ou fraudar o carater competitivo de procedimentos de concorréncia e
contratacao, publicos ou privados, bem como a pratica de atos com o objetivo de
corromper agentes publicos ou da area privada para a obtencdo de vantagem
e/ou beneficios indevidos pela celebragéo, alteracdo, prorrogacdo ou extincao
de contrato publico ou privado.

19.6. Fiscalizacbes
As atividades desenvolvidas pela Companhia, em seus varios aspectos e
setores, podem ser objeto de fiscalizacdo, ndo s6 por 6rgdos publicos, mas
também pelos parceiros de negdcios e clientes, conforme contratado.
Uma vez que a Companhia se compromete com os mais elevados padrdes éticos
e profissionais, é obrigatério que tanto os Executivos, quanto os colaboradores
permitam a realizacdo de eventuais fiscalizacdes as quais a Companhia esteja
sujeita, nos moldes da legislagdo vigente, sem prejuizo do exercicio, pela

Companhia, das garantias e protecdes legais que lhes sejam asseguradas.

20. Favores e Presentes
A fim de evitar situac¢des conflituosas no que diz respeito as cortesias oferecidas
aos Executivos e colaboradores, as quais podem provocar suspeita de

favorecimento, é recomendado que ndo sejam aceitos nem oferecidos favores,
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ou presentes de carater pessoal, decorrentes de relacionamento entre as
empresas e qualquer outra pessoa juridica ou fisica, e que possam influenciar
decisbes, facilitar negocios ou beneficiar terceiros. Nao se deve aceitar ou
oferecer viagens, ag¢bes ou equivalentes. Para preservar a imagem do
colaborador e da BAND Maringa, deve-se evitar tudo que possa ocasionar
suspeita, questionamento ou descrédito.

Vale ressaltar que néo é proibido receber presentes desde que sejam:

- parte do processo normal de negdécios (brindes);

- raramente oferecidos ou aceitos, que fujam das relagdes habituais;

- de valores médicos (como brindes, lembrancas em datas comemorativas, etc.);
- que nao se classifique como suborno ou recompensa,;

Também é permitido oferecer/receber presentes relacionados a datas festivas

ou comemorativas, desde que respeitando as condi¢cdes acima descritas.

21.Contribuicbes para Partidos Politicos ou campanhas

eleitorais

A lei proibe a realizacdo de doacdes, por pessoas juridicas, para financiamento
de campanhas eleitorais, partidos politicos e coligacdes ou comités financeiros.

Da mesma forma, fica proibida a prestacdo de servicos de qualquer espécie,
concessao de empréstimo ou cessao de bens, de pessoal, ou favor que possa,

direta ou indiretamente, caracterizar contribuicao eleitoral.

22.Registros Contabeis

Todos o0s registros contabeis da Companhia devem ser realizados em
conformidade com a legislacdo e regulacdo vigentes, de forma transparente,

precisa e clara.

Os registros devem, também, ser devidamente arquivados, na forma
estabelecida ou prescrita em lei, de modo a facilitar o rapido acesso, quando

solicitado.
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23.Antissuborno, anticorrupcao e respeito as leis

A Companhia ndo tolerara praticas corruptas ou ilegais, incluindo o suborno ou
propina, por seus colaboradores em qualquer nivel hierarquico ou qualquer
pessoa agindo em nome ou em favor das empresas. Estas acdes irdo resultar
em acdao disciplinar e podem levar a severas penalidades civis e criminais, tanto
para a empresa quanto para o(s) individuo(s) envolvido(s). O ndo cumprimento

deste requisito também causara rescisédo imediata do contrato de trabalho.

24.Concorréncia leal

Ha leis que preservam a concorréncia entre as empresas e protegem oS
contratantes contra acordos comerciais e praticas desleais. Ndo sdo admitidas
situacdes de concorréncia desleal, tais como:

a) praticar vendas “casadas” com clientes, em que a venda de um produto ou
servico esta condicionada a venda de outro produto ou servico;

b) proposta por competidores ou associacfes para compartilhar informacdes
sobre precos, estratégias e formas de atuacao;

c) pedido de clientes, competidores ou parceiros para boicotar clientes,

competidores ou outros parceiros.

25.Comité de Etica

A Companhia conta com um Comité de Etica, instituido com a finalidade de
orientar as acdes de integridade da Companhia, bem como acompanhar o fiel
cumprimento de seus preceitos pelos Executivos, colaboradores, parceiros de

negocios e terceiros.

O Comité é responsavel, também, pelo recebimento e andlise de fatos e
alegacdes de descumprimento deste Cadigo, Politicas Internas e legislacao

vigente, nos termos de seu Regimento.

26.Notificacdo de violagbes do Cddigo

Todo Executivo, colaborador, fornecedor, consultor, prestador de servico ou
terceiro que tenha conhecimento da pratica de um ato supostamente ilicito, de
um ato de descumprimento deste Codigo ou de politicas internas vigentes devera

comunicar o fato diretamente a area de Compliance:
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Telefone: 41-3351-5540

E-mail: compliance@jmalucelli.com.br

Também é possivel comunicar a préatica pelos seguintes canais, geridos por

empresa terceirizada:

Linha Etica JMalucelli
Site: https://ethicspeakup.com.br/imalucelli/
Telefone: 0800 721 1285

E-mail — linhaeticajm@ethicspeakup.com

E garantido o sigilo das dentncias recebidas, bem como o anonimato, seja qual
for o canal escolhido.

E terminantemente proibido adotar qualquer medida contra um colaborador que
represente uma represalia ou qualquer tipo de consequéncia negativa por ter
formulado uma dendncia.

A proibicdo de represalias prevista acima ndo impedird a ado¢&o das medidas
disciplinares cabiveis quando a investigacdo interna concluir que a denuncia é

falsa e foi feita de ma-fé.

27.Penalidades

Os Executivos e colaboradores que comprovadamente descumpram ou deixem
de observar as regras contidas neste Cdédigo, Politicas internas e/ou legislacao
vigente poderdo ser penalizados com a aplicacdo das seguintes medidas,

observada a gravidade da conduta e eventual reincidéncia:
- adverténcia oral;

- adverténcia escrita;

- suspenséo de até 30 (trinta) dias corridos, ou

- desligamento.
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O descumprimento deste Cddigo, Politicas internas e legislacao por parte de
terceiros, fornecedores e consultores, podera ensejar a rescisdo do contrato

celebrado.

Importante esclarecer que este Codigo € de cumprimento obrigatério e nao
esgota todas as questdes éticas relacionadas ao trabalho. Por isso, a Companhia
pode aplicar as medidas disciplinares acima sempre que entender necessario,

observando a legislacéo aplicavel.

28.Termo de conhecimento e compromisso

Declaro que recebi o Cédigo de Etica e Conduta da BAND Maringa. Li e
compreendi o0 seu conteldo, estou ciente e concordo expressamente com o seu
teor, o qual ser& aplicado no exercicio de minhas fungdes. Desta forma, pelo
presente termo e sem prejuizo das demais responsabilidades aplicaveis, me
comprometo a:

- Adotar e cumprir os principios éticos contidos no Cédigo de Etica e Conduta.
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- Zelar para que todas as normas legais e principios éticos relacionados ao
Caodigo sejam cumpridos por todos aqueles com quem mantenho relacées de
cunho profissional.

- Comunicar imediatamente ao Departamento de Compliance qualquer violagéo
do Cddigo de Etica e Conduta, e que venha a ser do meu conhecimento,
independentemente de qualquer juizo individual sobre a qualificacéo,
materialidade ou relevancia da violacao.

Declaro também estar ciente de que, na hipétese de qualquer infracdo ou
inobservancia as regras previstas neste Codigo, seréo aplicadas pelas empresas
medidas administrativas e/ou disciplinares de acordo com a gravidade da

infracdo ou inobservancia incorrida.

Li o Cédigo de Etica e Conduta e comprometo-me a segui-lo.

, de de

Nome:
CPF:
Empresa:

Assinatura:




